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1 AREA TEMATICA INNOVAZIONE ORGANIZZATIVA E AMMINISTRAZIONE DIGITALE 

 

ARGOMENTO 

 

DESTINATARI 

Il ruolo manageriale nella PA nella gestione del personale e 
delle relazioni sindacali - Strategie per una efficace 
comunicazione interna ed esterna, capacità di lavorare in 
gruppo e/o su progetti e sulla distribuzione del tempo e dei 
carichi di lavoro - Modalità di utilizzo e analisi dei bisogni 
per l’utilizzo efficace della comunicazione attraverso Social  
Network  nella  Pubblica  Amministrazione 
(Facebook, Instagram, Youtube) 

 Area Assicurazione della Qualità 

 Centro CLUSS 

 Centro Ricerca E Servizi - Sezione CILS 

 Centro Servizi Audiovisivi e Multimediali 

 Coordinamento Comunicazione e Relazioni 
esterne 

 Segreteria Generale 

 Ufficio Dottorati di Ateneo 
 

Innovazione Organizzativa nel Sistema Universitario e 
allocazione delle risorse - Ciclo della Performance, 
Assegnazione degli Obiettivi e Indicatori di Risultato 

 Area Acquisti Centralizzati e Servizi Tecnici 

 Area Assicurazione Qualità 

 Area della Biblioteca 

 Area Management didattico e URP e 
Coordinamento amministrativo Centri di Ricerca e 
Servizi CLASS e CLUSS 

 Area Programmazione e Reclutamento 

 Dipartimento di Studi Umanistici 

 Segreteria Generale 

 Ufficio Dottorati di Ateneo 
 

Aggiornamento sull’utilizzo di strumenti informatici e 
software in uso alle varie strutture (CSA, U‐GOV, TITULUS, 
Esse 3, Pacchetto Office, Web Editing, Recogniform, SPSS, 
Pago Pa, PERLAPA ed altri software specifici);  
- Corsi base ed avanzati di Word ed Excel 

 Tutto il personale 

La digitalizzazione della PA: formazione, gestione, 
conservazione e archiviazione dei documenti informatici - 
Dematerializzazione degli atti amministrativi e passaggio 
dal Documento analogico al Documento digitale (Digital 
First), Codice Amministrazione Digitale (CAD) 

 Area Acquisti Centralizzati e Servizi Tecnici 

 Area Assicurazione Qualità 

 Area del Personale 

 Area risorse finanziarie 

 Centro CILS 

 Centro CLUSS 

 Centro Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 

 Coordinamento amministrativo Centri di Ricerca e 
Servizi CLASS e CLUSS 

 Coordinamento Comunicazione e Relazioni 
esterne 

 Segreteria Generale 

 Struttura di Ricerca 

 Struttura per il supporto tecnico-amministrativo 
al Presidio di Qualità 

 Struttura per la didattica digitale 

 Supporto amministrativo alla Direzione del Centro 
di Ricerca e Servizi CILS sezione “Certificazione 
DITALS” 

 Ufficio Dottorati di Ateneo 
 

Formazione di base sulle reti internet, componenti e 
architettura di rete - Intelligenza Artificiale - Sicurezza 
informatica 
 
 

 Area Acquisti Centralizzati e Servizi Tecnici 

 Area del Personale 

 Area Risorse Finanziarie 

 Centro CILS 
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1 AREA TEMATICA INNOVAZIONE ORGANIZZATIVA E AMMINISTRAZIONE DIGITALE 

 

ARGOMENTO 

 

DESTINATARI 

 
 
 
 
 
Formazione di base sulle reti internet, componenti e 
architettura di rete - Intelligenza Artificiale - Sicurezza 
informatica 
 

 Centro CLUSS 

 Centro Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 

 Centro Servizi Audiovisivi e Multimediali 

 Centro Servizi Informatici 

 Coordinamento Comunicazione e Relazioni 
esterne 

 Segreteria Generale 

 Struttura per il supporto tecnico-amministrativo 
al Presidio di Qualità 

 Struttura per la didattica digitale 

 Supporto Amministrativo Alla Direzione Del 
Centro Di Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 

 Supporto amministrativo alla Direzione del Centro 
di Ricerca e Servizi CILS sezione “Certificazione 
DITALS” 

 Ufficio Dottorati di Ateneo 
 

Redazione di documenti amministrativi accessibili 

 Area Acquisti Centralizzati e Servizi Tecnici 

 Area Management didattico e URP e 
Coordinamento amministrativo Centri di Ricerca e 
Servizi CLASS e CLUSS 

 Area Programmazione E Reclutamento 

 Coordinamento amministrativo Centri di Ricerca e 
Servizi CLASS e CLUSS 

 Coordinamento Comunicazione e Relazioni 
esterne 

 Dipartimento di Studi Umanistici 

 Segreteria Generale 

 Struttura di Ricerca 

 Struttura per il supporto tecnico-amministrativo 
al Presidio di Qualità 

 Struttura per la didattica digitale 

 Supporto Amministrativo Alla Direzione Del 
Centro Di Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 

 Supporto amministrativo alla Direzione del Centro 
di Ricerca e Servizi CILS sezione “Certificazione 
DITALS” 

 

Soluzioni audio/video per l’insegnamento nelle aule 
didattiche e ottimizzazione dello streaming per 
l’apprendimento online 

 Centro CILS - sezione "Certificazione DITALS" 

 Centro CLUSS 

 Centro Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 

 Centro Servizi Audiovisivi e Multimediali 
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2 AREA TEMATICA ANTICORRUZIONE, TRASPARENZA E PRIVACY 

 

 

TITOLO 

 

 

DESTINATARI 

Accesso documentale, accesso civico semplice e 
generalizzato, trasparenza 

 Area Acquisti Centralizzati e Servizi Tecnici 

 Area Assicurazione Qualità 

 Area Programmazione E Reclutamento 

 Centro Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 

 Coordinamento amministrativo Centri di Ricerca e 
Servizi CLASS e CLUSS 

 Dipartimento di Studi Umanistici 

 Segreteria Generale 

 Supporto Amministrativo Alla Direzione Del Centro 
Di Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 
 

Prevenzione e contrasto alla corruzione nelle P.A.: aree di 
rischio e conflitto d’interesse 

 Tutto il personale 

Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) nelle 
Università: come programmare in modo integrato e 
finalizzato alla creazione di Valore Pubblico 

 Area Acquisti Centralizzati e Servizi Tecnici 

 Area Assicurazione Qualità 

 Area della Biblioteca 

 Area Programmazione E Reclutamento 

 Segreteria Generale 
 

Anagrafe delle prestazioni 2.0 

 Area del Personale 

 Area Programmazione E Reclutamento 

 Dipartimento di Studi Umanistici 

 Segreteria Generale 

 Supporto Amministrativo Alla Direzione Del Centro 
Di Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 

 Supporto amministrativo alla Direzione del Centro 
di Ricerca e Servizi CILS sezione “Certificazione 
DITALS” 

 Ufficio Dottorati di Ateneo 
 

Protezione Dati e Privacy: regole, ruoli e profili operativi 
previsti dal GDPR (Regolamento UE 679/16): 
aggiornamenti 

 Tutto il personale 

 

  

https://paf.sna.gov.it/scheda_corso.html?cid=2843
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3 AREA TEMATICA GIURIDICO – NORMATIVA 

 

 

TITOLO 

 

DESTINATARI 

I concorsi nel pubblico impiego 

 Area Programmazione e Reclutamento 

 Struttura per il supporto tecnico-amministrativo al 
Presidio di Qualità 

 Ufficio Legale 
 

D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. e Responsabile Unico del Progetto 
(RUP) 

 Area Acquisti Centralizzati e Servizi Tecnici 

 Area Management didattico e URP e Coordinamento 
amministrativo Centri di Ricerca e Servizi CLASS e 
CLUSS 

 Coordinamento amministrativo Centri di Ricerca e 
Servizi CLASS e CLUSS 

 Dipartimento di Studi Umanistici 

 Supporto Amministrativo Alla Direzione Del Centro Di 
Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 

 Ufficio Dottorati di Ateneo 
 

L’Intelligenza Artificiale nella pubblica amministrazione 

 Area Acquisti Centralizzati e Servizi Tecnici 

 Area Assicurazione della Qualità 

 Area della Biblioteca 

 Area Risorse Finanziarie 

 Centro Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 

 Coordinamento amministrativo Centri di Ricerca e 
Servizi CLASS e CLUSS 

 Dipartimento di Studi Umanistici 

 Segreteria Generale 

 Struttura per il supporto tecnico-amministrativo al 
Presidio di Qualità 

 Struttura per la didattica digitale 

 Supporto Amministrativo Alla Direzione Del Centro Di 
Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 

 Ufficio Dottorati di Ateneo 
 

Il Testo Unico sul Pubblico Impiego: contrattazione collettiva 
e decentrata, mobilità, mansioni, trattamento assenze, 
incarichi istituzionali e extra istituzionali, conflitto d’interessi, 
incompatibilità, inconferibilità, responsabilità dei dipendenti, 
dei responsabili del procedimento e dei dirigenti. 

 Area Acquisti Centralizzati e Servizi Tecnici 

 Area del Personale 

 Area Programmazione E Reclutamento 

 Centro Ricerca e Servizi - Sezione CILS 

 Coordinamento amministrativo Centri di Ricerca e 
Servizi CLASS e CLUSS 

 Struttura per la didattica digitale 

 Supporto Amministrativo Alla Direzione Del Centro Di 
Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 

 Ufficio Legale 
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Procedimento e processo amministrativo - Redazione e 
predisposizione di Atti Normativi e Regolamentari 

 Area Acquisti Centralizzati e Servizi Tecnici 

 Area Assicurazione Qualità 

 Area del Personale 

 Area della Biblioteca 

 Area Programmazione E Reclutamento 

 Area Risorse Finanziarie 

 Coordinamento amministrativo Centri di Ricerca e 
Servizi CLASS e CLUSS 

 Dipartimento di Studi Umanistici 

 Segreteria Generale 

 Struttura di Ricerca 

 Struttura per il supporto tecnico-amministrativo al 
Presidio di Qualità 

 Supporto Amministrativo Alla Direzione Del Centro Di 
Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 

 Ufficio Legale 
 

Normative e procedure amministrative per 
l’immatricolazione e la gestione di studenti stranieri (valore 
dei titoli stranieri) e italiani e gestione carriere studenti 

 Area Management didattico e URP e Coordinamento 
amministrativo Centri di Ricerca e Servizi CLASS e 
CLUSS 

 Supporto Amministrativo Alla Direzione Del Centro Di 
Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 
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4 AREA TEMATICA ECONOMICO – FINANZIARIA 

 

 

TITOLO 

 

DESTINATARI 

Contabilità economico patrimoniale – contabilità pubblica – 
controllo di gestione 

 Area Acquisti Centralizzati e Servizi Tecnici 

 Area del Personale 

 Area della Biblioteca 

 Area Management didattico e URP e Coordinamento 
amministrativo Centri di Ricerca e Servizi CLASS e 
CLUSS 

 Area Risorse Finanziarie 

 Centro CLUSS 

 Coordinamento amministrativo Centri di Ricerca e 
Servizi CLASS e CLUSS 

 Struttura per il supporto tecnico-amministrativo al 
Presidio di Qualità 

 Supporto Amministrativo Alla Direzione Del Centro Di 
Ricerca E Servizi - Sezione CILS 
 

Normativa fiscale e previdenziale, compensi, incarichi a 
personale non strutturato e fiscalità nelle Segreterie Studenti 

 Area del Personale 

 Area Management didattico e URP e Coordinamento 
amministrativo Centri di Ricerca e Servizi CLASS e 
CLUSS 

 Area Programmazione E Reclutamento 

 Coordinamento amministrativo Centri di Ricerca e 
Servizi CLASS e CLUSS 

 Dipartimento di Studi Umanistici 

 Segreteria Generale 

 Supporto Amministrativo Alla Direzione Del Centro Di 
Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 

 Supporto amministrativo alla Direzione del Centro di 
Ricerca e Servizi CILS sezione “Certificazione DITALS” 

 Ufficio Dottorati di Ateneo 
 

Trattamento economico, trattamento pensionistico e 
previdenziale, Conguaglio fiscale, Certificazione Unica e Novità 
su sostituti d'imposta e 770, Denunce 
UNIEMENS 

 
 Area del Personale 

 
Fondi per il Trattamento Accessorio del personale 

 Area del Personale 

 Area Risorse Finanziarie 

 Supporto Amministrativo Alla Direzione Del Centro Di 
Ricerca E Servizi - Sezione CILS 

 
Conto Annuale 

 Area del Personale 

 Area Programmazione e Reclutamento 

 Area Risorse Finanziarie 
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5 AREA TEMATICA DIDATTICA, INTERNAZIONALIZZAZIONE, RICERCA E TERZA MISSIONE 

 

TITOLO 

 

DESTINATARI 

Accreditamento iniziale e periodico delle sedi, dei corsi di 
studio e dei corsi di dottorato - La nuova SUA-CdS 

 Area Assicurazione Qualità 

 Centro CILS - sezione "Certificazione DITALS" 

 Dipartimento di Studi Umanistici 

 Struttura per il supporto tecnico-amministrativo al 
Presidio di Qualità 

Valutazione della Qualità della Ricerca e della Terza Missione 

 Area Assicurazione Qualità 

 Centro CLASS 

 Centro CILS - sezione "Certificazione DITALS" 

 Centro Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 

 Struttura di Ricerca 

Valorizzazione della Terza Missione 

 Centro CILS - sezione "Certificazione DITALS" 

 Centro CLASS 

 Centro Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 

 Dipartimento di Studi Umanistici 
 

Digitalizzazione della didattica 

 Area Management didattico e URP e Coordinamento 
amministrativo Centri di Ricerca e Servizi CLASS e 
CLUSS 

 Centro CLASS 

 Centro CILS - sezione "Certificazione DITALS" 

 Centro CLUSS 

 Centro Ricerca e Servizi - Sezione CILS 

 Centro Servizi Audiovisivi e Multimediali 

 Struttura per la didattica digitale 
 

 
 
 
Verifica e Valutazione delle Competenze Linguistiche in 
Italiano L2 

 Centro CILS 

 Centro CILS - Sezione "Certificazione DITALS" 

 Centro CLUSS 

 Centro Ricerca e Servizi - Sezione CILS 

 Coordinamento amministrativo Centri di Ricerca e 
Servizi CLASS e CLUSS 

 Supporto Amministrativo Alla Direzione Del Centro Di 
Ricerca E Servizi Sezione CILS 
 

Aggiornamento su nuovi standard catalografici 
(Catalogo SBS) 

 Centro Ricerca E Servizi - Sezione CILS 

Prestito Interbibliotecario e Document Delivery  Centro Ricerca e Servizi - Sezione CILS 

 
 
Supporto alla Progettazione in ambito regionale, nazionale, 
comunitario e internazionale 

 Area Management didattico e URP e Coordinamento 
amministrativo Centri di Ricerca e Servizi CLASS e CLUSS 

 Centro CLASS 

 Centro CLUSS 

 Centro Ricerca e Servizi - Sezione CILS 

 Struttura di Ricerca 
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5 AREA TEMATICA DIDATTICA, INTERNAZIONALIZZAZIONE, RICERCA E TERZA MISSIONE 

 

TITOLO 

 

DESTINATARI 

Gestione e rendicontazione dei progetti finanziati 

 Area Management didattico e URP e Coordinamento 
amministrativo Centri di Ricerca e Servizi CLASS e CLUSS 

 Coordinamento amministrativo Centri di Ricerca e 
Servizi CLASS e CLUSS 

 Dipartimento di Studi Umanistici 

 Struttura di Ricerca 
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6 ALTRE TEMATICHE DI INTERESSE TRASVERSALE E SOFT SKILLS 

 

 

TITOLO 

 

DESTINATARI 

Le regole dell’azione amministrativa: seminari a supporto per 
un’amministrazione più efficiente e meno burocratica 

 Area Acquisti Centralizzati e Servizi Tecnici 

 Area Assicurazione Qualità 

 Area del Personale 

 Area della Biblioteca 

 Area Programmazione E Reclutamento 

 Centro Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 

 Dipartimento di Studi Umanistici 

 Segreteria Generale 

 Struttura di Ricerca 

 Struttura per il supporto tecnico-amministrativo al 
Presidio di Qualità 

 Struttura per la didattica digitale 

 Supporto Amministrativo Alla Direzione Del Centro Di 
Ricerca E Servizi Sezione Cils 

 Ufficio Dottorati di Ateneo 
 

Benessere lavorativo: prevenzione e gestione dei conflitti e 
delle situazioni di stress correlato 

 Tutto il personale 

Valorizzazione e lo sviluppo del capitale umano nella pubblica 
amministrazione (Progetto Syllabus per la formazione 
digitale) 

 Tutto il personale 

Lingua inglese 

 Area Acquisti Centralizzati e Servizi Tecnici 

 Area Assicurazione Qualità 

 Area del Personale 

 Centro CILS - sezione "Certificazione DITALS" 

 Centro Ricerca e Servizi - Sezione CILS 

 Centro Servizi Informatici 

 Dipartimento di Studi Umanistici 

 Segreteria Generale 

 Struttura per il supporto tecnico-amministrativo al 
Presidio di Qualità 

 Supporto Amministrativo Alla Direzione Del Centro Di 
Ricerca E Servizi _ Sezione CILS 

 Ufficio Dottorati di Ateneo 
 

 

 


